EU Data Act — Transparency Declaration

Produkt: RideLink WingMan 4G
ASIN: [BOD9QZ8Q84]
Hersteller: RideLink GmbH, Frankfurt am Main, Deutschland

Kontakt: support@ridelink.com

1. Welche Daten erhebt das Gerat?

o Bewegungsdaten: GPS-Position, Geschwindigkeit, Fahrtrichtung,
Beschleunigung.

o Systemdaten: Batteriestatus, Verbindung (Mobilfunk/Bluetooth).

e Sensordaten: Beschleunigungsdaten, GPS-Daten.

e Nutzungsdaten: Ereignisse wie Fahrtbeginn/-ende, Unfallerkennung,
Diebstahlalarm.

2. Zu welchem Zweck werden die Daten genutzt?

o Bereitstellung der Kernfunktionen (Unfallmeldung, Diebstahlschutz, Tracking,
Routen).

e Verbesserung der Nutzererfahrung (Statistiken, Community-Funktionen).

o Sicherheit (eCall-Benachrichtigung im Notfall).

3. Wer hat Zugriff auf die Daten?

e Nutzer selbst iiber die App und das Kundenkonto.

e RideLink GmbH als Plattformbetreiber zur Erbringung der Services.

e Notruf-/Rettungsdienste im Falle eines ausgelosten eCall-Alarms. (nur
notwendige Daten)



4. Wo und wie werden die Daten gespeichert?

e Speicherung in Rechenzentren innerhalb der EU (z. B. Frankfurt, Deutschland).
o Dateniibertragung verschliisselt (TLS/SSL).
e Zugriff nur durch autorisierte Systeme und Mitarbeiter.

5. Wie lange werden die Daten aufbewahrt?

o Bewegungs- und Fahrtdaten: solange das Kundenkonto aktiv ist.

o Alarm-/Sicherheitsereignisse: [z. B. 3 Jahre fiir Nachweispflichten].
e Anonymisierte Daten ggf. linger fiir statistische Zwecke.

o Nutzer kann jederzeit Loschung beantragen (Art. 17 DSGVO).

6. Rechte der Nutzer

e Auskunft liber gespeicherte Daten (Art. 15 DSGVO).
o Korrektur fehlerhafter Daten.

e Loschung oder Einschridnkung der Verarbeitung.

o Dateniibertragbarkeit (Export in géngiges Format).

e Widerruf der Einwilligung jederzeit moglich.

7. Kontakt fiir Datenschutzfragen
Datenschutzbeauftragter RideLink GmbH
RideLink GmbH

Cassellastr. 30-32

60386 Frankfurt am Main

8. Weitere Hinweise

e Dieses Produkt erfiillt die Anforderungen der EU-Datenverordnung (Data Act).
e Weitere Informationen: [https://ridelink.com/de/legal/transparency].
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